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Потенцијални Понуђач је поставио следећа питања:
1. Да ли имате потребу да штампате црно бела документа на папиру од 300гр/м2? Да ли можемо да вам понудимо уређаје за Тип 1 и Тип 4 који штампају на папиру до 209гр/м2 с обзиром да се већина црно беле документације штампа на папиру од 80гр/м2?
Одговор: 
Наручиоцу је потребна опција и штампања у црно-белом и на папиру од 300гр/м2 због чега и захтева ту карактеристику уређаја. Наручилац неће прихватити уређаје за Тип 1 и Тип 4 који немају могућност штампања на папиру од 300гр/м2
2. Да ли имате потребу да штампате колор документа на папиру од 300гр/м2? Да ли можемо да вам понудимо уређаје за Тип 2 који штампају на папиру до 280гр/м2?
Одговор: 
Наручиоцу је потребан и опција штампања у колору на папиру од 300гр/м2 због чега и захтева ту карактеристику уређаја. Наручилац неће прихватити уређаје за Тип 2 који немају могућност штампања на папиру од 300гр/м2
3. Због чега Вам је потребна меморија од 2GB? Да ли можемо да понудимо уређаје са мање РАМ меморије (1GB за Тип 1 и Тип 4, односно 1.5GB за Тип 2, уместо тражених 2GB) који штампају брже од тражених уређаја?
Одговор: 
Наручилац остаје при захтеву из конкурсне документације. Наручиоцу су потребни уређаји са већом оперативном меморијом како би се обезбедила већа флуидност у раду уређаја и избегла блокаде уређаја. 
4. Да ли ћете на хард дискове уређаја да складиштите велике количине података? Да ли можемо да Вам понудимо за Тип 1, Тип 2 и Тип 4 уређаје са хард диском од 160GB уместо 320GB, који је довољно велики за складиштење великих количина података?
Одговор: 
Наручиоцу је потребна могућност складиштења велике количине података, због чега је и прописао захтев у погледу величине хард дискова. Наручилац остаје при захтеву из конкурсне документације.
5. Да ли ћете користити SD слот односно скенирање на SD картицу, поред индустријских стандарда скенирања на мејл или USB? Да ли можемо да понудимо уређаје који скенирају на USB, емаил и интерни хард диск, без SD интерфејса?
Одговор: 
Наручиоцу је потребна и могућност скенирања на SD картицу, због чега је и прописао тај захтев. Као што је прописано конкурсном документацијом, потребно је понудити уређај који могућност коришћења SD слота.
6. Због чега је неопходно време загревања од 15 секунди за Тип 1 и Тип 4, односно 20 секунди за Тип 2? Можемо да вам дамо значајно повољнију понуду са уређајима чије је време загревања 20 секунди за Тип 1 и Тип 3, односно 30 секунди за Тип 2. То време се односи само на време у коме уређај оде у low power mod до тренутка док одштампа прву страну. Када је уређај у радном моду, то време не постоји. Да ли је прихватљиво да понудимо такве уређаје који штампају брже од тражених уређаја?
Одговор:
Наручиоцу су потребни уређаји који имају што краће време загревања јер ће се одређени уређаји користити за потребе штампања мањих докумената, али у релативно кратком интервалу. Наручилац остаје при захтевима из конкурсне документације. Већа брзина штампе није у овом случају карактеристика која је Наручиоцу од значаја. 
7. Да ли финишер на уређају Тип 4 може да буде са 2 излазне тацне капацитета 600 листова уместо 1,000 листова? Поседује исте могућности хефтања до 50 листова у више позиција.
Одговор: 
Наручилац остаје при захтеву из конкурсне документације.
8. Да ли можемо да понудимо уређаје Тип 1, Тип 2 и Тип 4 који задовољавају ENERGY STAR међународне стандарде везане за потрошњу енергије? Ограничавањем понуђача на 55W за Тип 1 и Тип 4, односно 240W за Тип 2, фаворизујете једног произвођача уређаја а онемогућавате учествовање на тендеру осталима.
Одговор: 
Наручилац остаје при захтеву из конкурсне документације.
9. Да ли можемо да Вам понудимо доста бржи и бољи уређај од траженог Типа 3, а чије се димензије минимално разликују за само 3цм у дубини и 4цм у висини? Та разлика је неприметна а тачне димензије уређаја који бисмо понудили су 399x430x467 мм (ширина x дубина x висина).
Одговор: 
Наручиоцу нису прихватљиви уређаји већих димензија од прописаних имајућу у виду да ће уређаји по Типу 3 углавном бити инсталирани на спортским борилиштима, записничким столовима и сл. и да самим тим морају да буду што мањих димензија.


